wverdeho

231qCznik nr 7 do Zarzadzenia z dnia 21.03.2019

POLITYIKA ANTYMOBBINGOWA

W SPOLIKACH GRUPY VERDEHO:
Verdeho sp. z 0. 0, Verdeho Serwis sp.z 0. 0,

Rozdziat |

Postanowienia ogolne
1.1 CEL

Polityka Antymobbingowa, zwana w skrocie PA, ustala zasady przeciwdziatania zjawisku mobbingu w Grupie Verdeho.

1.2 ZAKRES OBOWIAZYWANIA

Polityka ma zastosowanie w Grupie Verdeho i obowiazuje we wszystkich komorkach organizacyjnych firmy. Kazdy
pracownik podlega zaznajomieniu z trescig PA, w wersji papierowej [ub elektronicznej.

1.3 DEFINICJE

Mobbing - dziafania lub zachowania dotyczace pracownika lub skierowane przeciwko pracownikowi, polegajace na
uporczywym i dfugotrwatym nekaniu lub zastraszaniu pracownika, wywatujace u niega zanizong ocene przydatnosci
zawodowej, powodujgce lub majgce na celu ponizenie lub oSmieszenie pracownika, izolowanie o, wyeliminowanie z
zespotu pracownikaw;

Komisja Antymobbingowa, zwana dalej ,Komisjg” - rozumie Sie przez to zespot powotany przez pracodawce do
rozpatrywania skarg o mobbing;

Pracodawca - rozumie sie przez to odpowiednig spotke z GRUPY VERDEHO reprezentowang przez osoby wymienione w
RS danej Spotl;

Pracownik - rozumie sie przez to osobe pozostajacg w stosunku pracy z jedng ze spétek wehodzacych w skiad Grupy

Verdeho;

Polityka - niniejsza Polityka Antymobbingowa;
Zgloszenie - zgfoszenie zaistnienia przypadku mobbingu dokonane przez pracownika, w tym ofiare lub $wiadka

mobbingu;
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Postepowanie dowodowe - zhior wszystkich czynnosci dokonywanych przez Komisje Antymobbingowa, zmierzajacych
do rozwigzania konkretnego przypadku Iub problemu z mobbingiem, w tym wszelkiego rodzaju rozpytania, rozmowy
I Wywiady. Pojecie postepowania dowodowego w tym przypadku nie nosi znamion postepowania dowodowego

okreslonego przez stosowne zapisy prawa cywilnego i karnego.

1.4 ODPOWIEDZIALNOSE I UPRAWNIENIA

251

Dyrektarzy, Kierownicy komdrek organizacyjnych oraz osoby kierujace pracownikami (brygadzisci) odpowiadaja kazdy
W swoim zakresie dziatania.

Rozdziat II
Cel Polityki Antymobbingowej

PRZECIWDZIALANIE MOBBINGOWI

1. Pracodawca nie akceptuje mobbingu, ani zadnych innych form przemocy psychicznej.

2. Pracodawca zobowigzany jest podejmowac wszelkie dozwolone przepisami prawa dziatania, w tym dziatania
opisane w Palityce, celem zapobiegania mobbingowi w miejscu pracy lub w zwiazku z wykonywang praca przez
pracownikow na rzecz Pracodawcy.

3. Pracodawca prowadzi aktywng dziatalnos¢ przeciwko mobbingowi w miejscu pracy i w zwigzku z praca, polegajaca
W szCZegolnosci na:

a. podejmowaniu dziatan prewencyjnych majacych na celu przeciwdziatanie mobbingowi, zwiazanych w szczegoInosci
ze stosowaniem obiektywnych kryteriow oceny efektow pracy pracownikéw oraz otwartej komunikacji
Z pracownikami,

b. promowaniu pozadanych, zgodnych z zasadami wspotzycia spotecznego postaw i zachowan w relacjach miedzy
pracownikami

€. udostepnianiu pracownikom materiatow informacyjnych na temat mobbingu.

4. Kazdy pracownik, w stosunku do ktérego podejmowany jest mabbing, dotyczacy zatrudnienia, ma prawo Zadac
podjecia przez pracodawce dziatan zmierzajacych do zaprzestania mobbingu, a takze do anulowania jego skutkow
dziatania.

5. Pracodawca zobowigzany jest podjac dziatania opisane w procedurze w kazdym przypadku dokonania zgtoszenia.
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6. Kazdy z pracownikow, ktory posiada Iub poweimie informacje o przypadkach mobbingu jest uprawniony do
dokonania zgtoszenia.

1. Pracodawca podejmuje dziafania wskazane w Polityce rowniez w kazdym przypadku powziecia informagji
0 zaistnieniu zjawiska mobbingu z innego Zrodta anizeli zgtoszenie.

8. Pracodawca zobowigzuje pracownikdw do niepodejmowania dziatan, ktore nosityby znamiona mobbingu oraz do
przeciwdziatania stosowaniu mobbingu przez inne osoby,.

8. Stwarzanie sytuacji zachecajacych do mobbingu badz stosowanie mobbingu moze by¢ uznane za naruszenie
podstawowych obowigzkow pracowniczych, wynikajacych z Kodeksu Pracy.

Rozdziat i
Procedura Antymobbingowa

3.1 PROCEDURA POSTEPOWANIA W PRZYPADKU WYSTAPIENIA MOBBINGU

1. Pracownik, ktory uznat, ze zostat poddany mobbingowi moze ten fakt zgtosic pisemnie w formie skargi osobie
wyznaczonej przez Zarzad Spotek tj. Dyrektorowi HR w Grupie Verdeho, a jezeli sprawa dotyczy tej 0saby,
bezposrednio osobom wchodzacym w skiad Zarzadu spotki.

¢. Skarga powinna zawierac w szczegolnosci:
a. informacje, jakie konkretnie zachowania lub dziatania pracownik uznat za mobbing,
b. opis niepozadanych zachowan i ewentualne dowody, badz swiadkdw na poparcie przytoczonych okolicznosci,
C. wskazanie pracownika lub pracownikdw, ktorzy w opinii skarzacego - dopuscili sie mobbingu,

d. data i czytelny podpis pracownila.

3. Pracodawca kazdorazowo, w ciggu 14 dni roboczych od dnia ztozenia skargi, powotuje Komisje Antymobbingowa,

tdrej zadaniem jest wyjasnienie czy skarga jest zasadna.

4. Pracodawca na wiasny koszt wyposaza Komisje w srodki (w tym pomieszczenia i narzedzia) konieczne do

wykonywania jej zadan.

5. Wskiad Komisji wchodza:
a. dwoch przedstawicieli pracodawcy { w tym osoba z dziatu HR),
b. dwaoch przedstawicieli wskazanej przez skarzacego zakiadowej organizacji zawodowej lub wskazani przez

skarzacego pracownicy,
6. Komisje powotuje Zarzad danej Spotki do rozpatrzenia konkretnej skargi. Komisji przewodniczy osoba z Zarzadu

Spotki lub Dyrektor HR w Grupie Verdeho.
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Cztonkiem Komisji nie moze byc osoba, ktérej dotyczy skarga o mobbing ani kierownik jednostki arganizacyjnej,
W ktorej zatrudniony jest skarzacy pracownik.
Czfonkowie Komisji wybieraja sposrdd siebie przewodniczacego.

(ztonkowie Komisji s3 zobowigzani do zachowania w tajemnicy informacji zdobytych w trakcie Iub w zwiazku

7 rozpatrywana sprawa.

Cztonkowie Komisji winni byc zapoznani z problematyka mobbingu, a takze z przepisami dotyczacymi ochrany
danych osobowych i procedur dotyczacych achrony danych osobowych.

lomisja rozpoczyna postepowanie wyjasniajace w ciggu 14 dni robaczych od dnia ztozenia pisemnej skargi.

KKomisja wystuchuje wyjasnien pracownika zarzucajacego mobbing i domniemanego sprawcy/ sprawcéw oraz

przeprowadza postepowanie dowodowe.

Po wystuchaniu skarzacego araz pracownika obwinionego o stosowanie mobbingu i ewentualnych $wiadkow, po
rozpatrzeniu dowodow przez nich przedtozonych, Komisja dokonuje oceny zasadnosci skargi i ocene te wraz
Z wnioskami ewentualnymi rekomendacjami w zakresie niezbednych dziatan przekazuje Zarzadowi Spotki w ktorej
zatrudniony jest pracownik {w ramach Grupy Verdeho). Komisja podejmuje decyzje zwykia wiekszoscia glosow, co
do zasadnosci rozpatrywanej skargi. W przypadku rownej liczby gfosow, gfos przewodniczacego liczony jest jako 2.

Postepowanie ma charakter poufny.

W przypadku rdznic zdan miedzy czionkami Komisji w sprawie oceny zasadnasci skargi o mobbing, kazdy czionek

Komisji ma prawo dofgczyc do decyzji Komisji odrebne zdanie.

Z kazdego posiedzenia Komisji Spisywany jest protokdf, ktory podpisuja wszyscy cztonkowie Komisji.
Przewodniczacy przekazuje protoketz przebiegu postepowania pracodawcy, pracownikowi, ktdry ztozyt skarge oraz
pracownikowi/ pracownikom, ktory zarzucono mobbing. Wzor protokotu stanowi zatacznik nr 2 do procedury.

. W sprawach nieuregulowanych w niniejszej procedurze do postepowania przed Komisjg stosuje sie odpowiedni

przepisy kodeksu postepowania cywilnego.

Cztonkom IKomisji, na czas pracy Komisji, pracodawca udziela zwolnienia od pracy z zachowaniem wynagrodzenia.
0Obstuge administracyjng posiedzen Komisji zapewnia Dziat HR, ktdry w szczegdlnosci:

a. protokotuje posiedzenia Komisji,

b. gromadzi i przechowuje dokumentacje, w tym protokoty Komisji, zwigzang z prowadzonym postepowaniem

przez okres 3 lat.

W razie uznania skargi za zasadng pracodawca podejmuje dziatania zmierzajace do wyeliminowania

stwierdzonych nieprawidiowosci i przeciwdziata ich powstawania.
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20. W razie mozliwosci pracodawca moze przeniesc poszkodowanego pracownika, na jego wniosek lub za jego zgoda,

na inne stanowisko pracy Iub inny obiekt.

Rozdziat IV
Poufnosc

4.1 POUFNOSC DZIALAN KOMISJI

1.

Wszystkie osoby wykonujgce czynnosci w ramach procedur antymobbingowych, zobowigzane sg do zachowania
poufnosci co do wszystkich faktdw poznanych w ich toku.

Cztonkowie Komisji nie mogg kopiowac w celu udostepniania ani tez w jakikolwiek sposob udostepniac lub
rozpowszechniac dokumentdw dotyczacych rozpatrywanego przypadku mobbingu. Zastrzezenie w zdaniu

poprzednim nie dotyczy uprawnionych organgw.

Dane zawarte w materiatach i dokumentach Komisji antymobbingowej mog3 zawierac dane osobowe i podiegac

ochronie przewidzianej dla ochrony danych osobowych.

Rozdziat V
Postanowienia koricowe

5.1 POSTANOWIENIA KONCOWE

1.

Pracownik ma obowigzek zapoznac sie z Palitykg Antymmobingowg obowiazujaca w spotkach Grupy Verdeho.

2. Bezposredni przetozeni, ktrzy petnig role kierownicza na réznym szczeblu organizacyjnym w strukturach spotek w

Grupie Verdeho, kazdorazowo przy zatrudnianiu nowych pracownikow zobowiazani s do wskazania Zrodef, gdzie
pracownik moze zapoznac sie z regulacjami dotyczacymi mabbingu przyjetymi do stosowania w spatkach Grupy
Verdeho.

Polityka zostaje ustalona na czas nieograniczony i moze by¢ zmieniona w catosci lub w poszczegdlnych jego
czesciach przez Pracodawce. W takim przypadku Pracodawca kazdorazawo informuje o zmianie pracownikéw

= Prezes Zarzadu
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W sposab przewidziany w Polityce.

Podpis Prezesa Zarzadu
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Zatacznik nr1do Polityki Antymobbingowej z dnia 21.03.2019r.

Protokot z przebiegu postepowania
KKomisji Antymobbingowej

I. Postepowanie dotyczy SKArgi ZI0ZOME) W MU ... see et st see s s
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LW ANIU i KOMISJA ANtyMObbingowa rozpatrujaca skarge w skdtadzie:
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Il Rekomendacja dalszych dziatan Pracodawcy:

Podpis cztonkéw Komisji:
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